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Energie Securite

Le spécialiste de la protection et de la sécurité
des biens et des personnes

réée en 1992, Energie Sécurité assure la sécurité

des biens et des personnes au sein de nombreux
immeubles tertiaires en région parisienne. En 15 ans,
Energie Sécurité s'est forgé une place importante sur
son marché en offrant des prestations de qualité a
ses clients. Son expérience et ses références sur des
sites de grand prestige (prés d'un million de métres
carrés en région parisienne) en font l'un des acteurs
principaux de la sécurité en Ile-de-France.

Energie Sécurité répond efficacement aux
problématiques de sécurité et de slireté de haut
niveau de qualité pour des immeubles tertiaires
(codes du travail, Etablissements recevant du public,
Immeubles de grande hauteur, ...). Lensemble des
collaborateurs d’Energie Sécurité possedent

une qualification aux métiers de la s(ireté/sécurité.

Un grand groupe

Pour une structure a taille humaine

race a son appartenance a VINCI,

Energie Sécurité s'appuie sur un groupe
solidement implanté en France et sur l'expérience
acquise depuis plus de 20 ans par ses filiales
franciliennes.

nergie Sécurité repose sur une organisation simple.

D’une part, le siege propose des solutions aux
attentes de ses clients, conduit l'activité d'exploitation,
anime le personnel et définit les structures et les
moyens nécessaires a l'organisation des sites.
D’autre part, les sites sont dirigés par des chefs de site
qui gerent les hommes et les femmes sur le terrain
(contréle de l'application des consignes de sécurité et
des travaux journaliers, suivi et formation du personnel,
relais de linformation entre le terrain et le siege...] et
entretiennent la relation avec le client.




Des valeurs fortes partagees par tous

Les 500 collaborateurs d’Energie Sécurité, agents
de siireté, de sécurité, de ma'trise et encadrement,
s’attachent a satisfaire et fidéliser leurs clients au
travers de valeurs partagées par tous:

Communication
Les clients sont informés en temps

Méthodologie

- Les outils de planification -

et de gestion des équipes

sont informatisés

Des cahiers de consignes
personnalisés sont
systématiquement utilisés

Une veille réglementaire permet
d’informer rapidement les clients
des évolutions

Réactivite

- Lorganisation repose sur une
réponse claire, méme pour

les demandes impromptues,

et sur la conception rapide

d’une nouvelle prestation adaptée
Un systeme d'astreinte de
U'encadrement 24h/24 permet

de résoudre les probléemes dans

les meilleurs délais

Lutilisation d’une flotte de véhicules
renforce la réactivité des équipes
Lensemble des agents d’Energie
Sécurité sont titulaires du diplome
de Sauveteurs Secouriste du Travail

Pour assurer une continuité et
une qualité de service, Energie
Sécurité recrute dans les grands
corps administratifs et développe
une politique de pérennisation de
ses équipes.

réel de tout dysfonctionnement
Les controleurs d’Energie Sécurité
éditent régulierement des rapports
de leurs interventions

Des réunions d’information
périodiques sont planifiées
Energie Sécurité organise

un Challenge Qualité

Proximite

Le role des chefs de sites induit
une proximité avec leurs clients.
Interlocuteurs privilégiés,

ils sont le moteur des réunions
d’information

Les chefs de secteur sont force
de proposition afin d'améliorer
en permanence la prestation offerte
par Energie Sécurité

La direction générale s'implique
dans les engagements pris

au titre du contrat

Continuite du service des equipes

Une fois embauchés, les hommes
et les femmes de l'entreprise
bénéficient d'un plan

de formation individuel

et d’une gestion individuelle

et personnalisée de leur parcours.

Les outils et la compétence des équipes d’Energie
Sécurité garantissent une prestation rigoureuse,
répondant au mieux aux exigences et aux attentes
de ses clients.




